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第一部分：综合开发研究院（中国·深圳） 概况 

一、单位 主要职责 

   (Ҳ ¥ )Ӏ Е Ҳ

Ґ ᵲᴑꜙЇ ⌐ԓ ᴰ

ᵩ┼ ┼ ᵲ Ї ῎ΐ

ЇҿΆ ” ꜙɼ Ї Ὴ Ї

Ї ᶱ” ɻᴗҟ ꜙЖ Ὺ

֢ Ж ɻ ֢⸗ ᴑꜙɼ  

二、单位 机构设置 

   (Ҳ ¥ )ҿ ᵣЇҐ 15 ү Ї

ⅎ⌡ҿ ֢ ғ ᵲ ɻ ғḪ ɻ ɻ

↔ ɻ ɻ ғ ↔ ɻ

ғᶱ ɻ῎ΐ ɻ ғ

ᴗ ɻ ғ ɻ ɻ

ɻ ᵲ ɻ ғᵤ Ҳ ɻ

֪Ԑҟ ɼ  
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第二部分：综合开发研究院（中国·深圳）2021  年部门决算表 

 
表 1 

收入支出决算总表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

收入 支出 

项    目 行次 决算数 项    目 行次 决算数 

栏    次   1 栏    次   2 

一、一般公共预算财政拨款收入 1 2,210.50 一、一般公共服务支出 31 0.00 

二、政府性基金预算财政拨款收入 2 0.00 二、外交支出 32 0.00 

三、国有资本经营预算财政拨款收

入 
3 0.00 三、国防支出 33 0.00 

四、上级补助收入 4 0.00 四、公共安全支出 34 0.00 

五、事业收入 5 0.00 五、教育支出 35 0.00 

六、经营收入 6 15,354.53 六、科学技术支出 36 17,445.99 

七、附属单位上缴收入 7 0.00 七、文化旅游体育与传媒支出 37 0.00 

八、其他收入 8 1,085.05 八、社会保障和就业支出 38 161.00 

 9  九、卫生健康支出 39 0.00 

 10  十、节能环保支出 40 0.00 
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表 1 

收入支出决算总表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

收入 支出 

项    目 行次 决算数 项    目 行次 决算数 

栏    次   1 栏    次   2 

 11  十一、城乡社区支出 41 0.00 

 12  十二、农林水支出 42 0.00 

 13  十三、交通运输支出 43 0.00 

 14  十四、资源勘探工业信息等支出 44 0.00 

 15  十五、商业服务业等支出 45 0.00 

 16  十六、金融支出 46 0.00 

 17  十七、援助其他地区支出 47 0.00 

 18  十八、自然资源海洋气象等支出 48 0.00 

 19  十九、住房保障支出 49 0.00 

 20  二十、粮油物资储备支出 50 0.00 

 21  二十一、国有资本经营预算支出 51 
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表 1 

收入支出决算总表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

收入 支出 

项    目 行次 决算数 项    目 行次 决算数 

栏    次   1 栏    次   2 

 24  二十四、债务还本支出 54 0.00 

 25  二十五、债务付息支出 55 0.00 

 26  
二十六、抗疫特别国债安排的支

出 
56 0.00 

本年收入合计 27 18,650.08 本年支出合计 57 17,606.99 

使用非财政拨款结余 28 0.00 结余分配 58 746.72 

年初结转和结余 29 2,643.29 年末结转和结余 59 2,939.67 

总计 30 21,293.38 总计 60 21,293.38 

注：1.本表反映单位本年度的总收支和年末结转结余情况。 

 2.本套报表金额单位转换时可能存在尾数误差。  
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表 2 

收入决算表 

单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

项    目 

本年收入合计 财政拨款收入 上级补助收入 事业收入 经营收入 
附属单位上缴

收入 
其他收入 功能分类 

科目编码 
科目名称 

栏次 1 2 3 4 5 6 7 

 合计 18,650.08 2,210.50 0.00 0.00 15,354.53 0.00 1,085.05 

206 科学技术支出 18,489.08 2,049.50 0.00 0.00 15,354.53 0.00 1,085.05 

20606 社会科学 18,489.08 2,049.50 0.00 0.00 15,354.53 0.00 1,085.05 

2060601 社会科学研究机构 663.48 663.48 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

2060699 其他社会科学支出 17,825.60 1,386.02 0.00 0.00 15,354.53 0.00 1,085.05 

208 
社会保障和就业支

出 
161.00 161.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

20805 
行政事业单位养老

支出 
161.00 161.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

2080599 
其他行政事业单位

养老支出 
161.00 161.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

注：本表反映单位本年度取得的各项收入情况。  
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表 3 

支出决算表 

单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

项    目 

本年支出合计 基本支出 项目支出 上缴上级支出 经营支出 
对附属单位补助

支出 功能分类 

科目编码 
科目名称 

栏次 1 2 3 4 5 6 

 合计 17,606.99 665.85 2,333.32 0.00 14,607.82 0.00 

206 科学技术支出 17,445.99 665.85 2,172.32 0.00 14,607.82 0.00 

20606 社会科学 17,445.99 665.85 2,172.32 0.00 14,607.82 0.00 

2060601 社会科学研究机构 663.48 663.48 0.00 0.00 0.00 0.00 

2060699 其他社会科学支出 16,782.51 2.37 2,172.32 
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表 4 

财政拨款收入支出决算总表 

单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 
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表 4 

财政拨款收入支出决算总表 

单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

收入 支出 

项    目 行次 金额 项    目 行次 合计 
一般公共预算

财政拨款 

政府性基金预

算财政拨款 

国有资本经营

预算财政拨款  

栏    次   1 栏    次   2 3 4 5 

 12   十二、农林水支出 44 0.00 0.00 0.00 0.00 

 13   十三、交通运输支出 45 0.00 0.00 0.00 0.00 

 14   
十四、资源勘探工业信息

等支出 
46 0.00 0.00 0.00 0.00 

 15   十五、商业服务业等支出 47 0.00 0.00 0.00 0.00 

 16   十六、金融支出 48 0.00 0.00 0.00 0.00 

 17 



 

 12 

表 4 

财政拨款收入支出决算总表 

单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

收入 支出 

项    目 行次 金额 项    目 行次 合计 
一般公共预算

财政拨款 

政府性基金预

算财政拨款 

国有资本经营

预算财政拨款  

栏    次   1 栏    次   2 3 4 5 

 24  二十四、债务还本支出 56 0.00 0.00 0.00 0.00 

 25  二十五、债务付息支出 57 0.00 0.00 0.00 0.00 

 26  
二十六、抗疫特别国债安

排的支出 
58 0.00 0.00 0.00 0.00 

本年收入合计 27 2,210.50 本年支出合计 59 2,210.50 2,210.50 0.00 0.00 

年初财政拨款结转和结余 28 0.00 
年末财政拨款结转和结

余 
60 0.00 0.00 0.00 0.00 

一般公共预算财政拨款 29 0.00  61     

政府性基金预算财政拨

款 
30 0.00  62      

国有资本经营预算财政

拨款 
31 0.00  63     

总计 32 2,210.50 总计 64 2,210.50 2,210.50 0.00 0.00 

注：本表反映单位本年度一般公共预算财政拨款、政府性基金预算财政拨款和国有资本经营预算财政拨款的总收支和年末结转结余情况。   
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表 5 

一般公共预算财政拨款支出决算表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

项    目 

本年支出合计 基本支出 项目支出 功能分类 

科目编码 
科目名称 

栏次 1 2 3 

 合计 2,210.50 665.85 1,544.65 

206 科学技术支出 2,049.50 665.85 1,383.65 

20606 社会科学 2,049.50 665.85 1,383.65 

2060601 社会科学研究机构 663.48 663.48 0.00 

2060699 其他社会科学支出 1,386.02 2.37 1,383.65 

208 社会保障和就业支出 161.00 0.00 161.00 

20805 行政事业单位养老支出 161.00 0.00 161.00 

2080599 其他行政事业单位养老支出 161.00 0.00 161.00 

注：本表反映单位本年度一般公共预算财政拨款实际支出情况。   
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表 6 

一般公共预算财政拨款基本支出决算明细表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

人员经费 公用经费 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

301 工资福利支出 634.48 302 商品和服务支出 22.97 

30101 基本工资 229.88 30201 办公费 7.65 

30102 津贴补贴 248.17 30202 印刷费 0.00 

30103 奖金 0.00 30203 咨询费 0.00 

30106 伙食补助费 0.00 30204 手续费 0.00 

30107 绩效工资 0.00 30205 水费 0.00 

30108 机关事业单位基本养老保险缴费 156.43 30206 电费 0.00 

30109 职业年金缴费 0.00 30207 邮电费 0.00 

30110 职工基本医疗保险缴费 0.00 30208 取暖费 0.00 
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表 6 

一般公共预算财政拨款基本支出决算明细表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

人员经费 公用经费 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

303 对个人和家庭的补助 8.40 30215 会议费 0.00 

30301 离休费 0.00 30216 培训费 0.00 

30302 退休费 8.40 30217 公务接待费 0.00 

30303 退职（役）费 0.00 30218 专用材料费 0.00 

30304 抚恤金 0.00 30224 被装购置费 0.00 

30305 生活补助 0.00 30225 专用燃料费 0.00 

30306 救济费 0.00 30226 劳务费 0.00 

30307 医疗费补助 0.00 30227 委托业务费 2.37 

30308 助学金 0.00 30228 工会经费 0.00 

30309 奖励金 0.00 30229 福利费 2.10 

30310 个人农业生产补贴 0.00 30231 公务用车运行维护费 3.49 

30311 代缴社会保险费 0.00 30239 其他交通费用 0.00 

30399 其他对个人和家庭的补助 0.00 30240 税金及附加费用 0.00 

   30299 其他商品和服务支出 1.48 

   307 债务利息及费用支出 0.00 
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表 6 

一般公共预算财政拨款基本支出决算明细表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

人员经费 公用经费 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

   30701 国内债务付息 0.00 

   30702 国外债务付息 0.00 

   310 资本性支出 0.00 

   31001 房屋建筑物购建 0.00 

   31002 办公设备购置 0.00 

   31003 专用设备购置 0.00 

   31005 基础设施建设 0.00 

   31006 大型修缮 0.00 

   31007 信息网络及软件购置更新 0.00 

   31008 物资储备 0.00 

   31009 土地补偿 0.00 

   31010 安置补助 0.00 

   31011 地上附着物和青苗补偿 0.00 

   31012 拆迁补偿 0.00 

   31013 公务用车购置 0.00 
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表 6 

一般公共预算财政拨款基本支出决算明细表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

人员经费 公用经费 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

经济分类 

科目编码 
科目名称 金额 

   31019 其他交通工具购置 0.00 

   31021 文物和陈列品购置 0.00 

   31022 无形资产购置 0.00 

   31099 其他资本性支出 0.00 

   399 其他支出 0.00 

   39906 赠与 0.00 

   39907 国家赔偿费用支出 0.00 

   39908 
对民间非营利组织和群众性自治组

织补贴 
0.00 

   39999 其他支出 0.00 

 人员经费合计 642.88  公用经费合计 22.97 

注：本表反映单位本年度一般公共预算财政拨款基本支出明细情况。  
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表 7 

一般公共预算财政拨款“三公”经费支出决算表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

预算数 决算数 

合计 
因公出国

（境）费 

公务用车购置及运行费 
公务接待

费 
合计 

因公出国

（境）费 

公务用车购置及运行费 
公务接待

费 小计 
公务用车 

购置费 

公务用车 

运行费 
小计 

公务用车 

购置费 

公务用车 

运行费 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

3.49 0.00 3.49 0.00 3.49 0.00 3.49 0.00 3.49 0.00 3.49 0.00 

注：本表反映单位本年度“三公”经费支出预决算情况。其中，预算数为“三公”经费全年预算数，反映按规定程序调整后的预算数；决算数是包

括当年一般公共预算财政拨款和以前年度结转资金安排的实际支出。     
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表 8 

政府性基金预算财政拨款收入支出决算表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

项    目 

年初结转和结余 本年收入 

本年支出 

年末结转和结余 功能分类 

科目编码 
科目名称 小计 基本支出 项目支出 

栏次 1 2 3 4 5 6 

 合计 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

注：本表反映单位本年度政府性基金预算财政拨款收入、支出及结转结余情况。 

 本单位本年度无政府性基金预算财政拨款收入、支出及结转结余。  
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表 9 

国有资本经营预算财政拨款支出决算表 

 单位 ：综合开发研究院（中国·深圳）  单位：万元 

项    目 本年支出 

功能分类 

科目编码 
科目名称 小计 基本支出 项目支出 

栏次 1 2 3 

 合计 0.00 0.00 0.00 
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₴ ɻ Ὺ֢ ᴰ 2020 ꜘЇ

ῇ ꜘ 121.88 Ҍᾣ Ж ῇ 0 

ҌᾣЇ ҏ ” ꜘ 0 ҌᾣЇ --Ѓ ҿ 0ЇҒ Є Ж

ῇ 0 ҌᾣЇ ҏ ” ꜘ 0 Ҍ

ᾣЇ --Ѓ ҿ 0ЇҒ Єɼ  

ЃԑЄ2021 ₴  

ЃҲ ¥ Є2021 ₴

2,210.5 ҌᾣɼῚҲЕ҅ ῎ΐ ₴ 2,210.5 Ҍ

ᾣЇ √  46.6 ҌᾣЇҐ 2.1%ЖӀ Е1.

ָ ᴧ ԋָ ῎ 33.17ҌЖ2.

Ї ₴ Ѓ Є ֢ ꜠Ї ₴ ‼

12 ҌᾣЖ3.Ὶל  1.43 Ҍᾣ Ж

₴ 0 ҌᾣЇ √ ꜘ 0 ҌᾣЇ --Ѓ

ҿ 0ЇҒ Є Ж ₴ 0 ҌᾣЇ

√ ꜘ 0 ҌᾣЇ --Ѓ ҿ 0ЇҒ Єɼ  

Ҏɻ 2021 ҅ ῎ΐ ŅҎ῎ņ ₴”

‟  

Ѓ҅ЄŅҎ῎ņ ₴” ᵩ ‟  

ЃҲ ¥ Є2021 ŅҎ῎ņ
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ΐ 0 ָɼ ῎ꜙ ꜠ 

ɻῚל Ԑ ‟  

Ѓ҅Є ῗ ₴ ‟

2021  ῗ ₴ 0 ҌᾣЇ ҏ ”

ꜘ 0 ҌᾣЇ  0%ɼ Ӏ  ꜠ ‟ Е ᵣ ῎Ԑ

ҟ ᵣЇҒ ῗ ῪɼЄ  

ЃԑЄ ₴ ‟

2021 ᵣ ₴  116.33 ҌᾣЇῚҲЕ

₴ 66.06 Ҍᾣɻ ₴ 50.27 Ҍᾣɻ

ꜙ ₴ 0 Ҍᾣɼ ԍҲ ᴗҟ  28.8 ҌᾣЇ

₴  24.8%ЇῚҲЕ ԍ ᴗҟ  17.8

ҌᾣЇ ԍҲ ᴗҟ  61.8%Ж ԍҲ ᴗ

ҟ ₴ 43.6%Ї ԍҲ ᴗҟ

₴  0%Ї ꜙ ԍҲ ᴗҟ

ꜙ ₴  0%ɼ  

ЃҎЄ ֥ ‟

 2021  12  31 Ї ᵣ ΐ  4 ЇῚҲЇῚ

ל  4 ЇῚל Ӏ ⸗῎ ; ᴍ 50 Ҍᾣװҏ

 1 Ѓ ЄЇ ᴍ 100 ҌᾣװҏҘ  0 Ѓ Єɼ

Ѓ Є ᵲ ‟

ᵲ ᵩ ‟ɼ Ї

 2021 ҅ ῎ΐ ₴ ЇῚҲ҅
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5 үЇԑ 23 үЇΐ 1544.64 ҌᾣЇ ҅

῎ΐ ₴ 100%ɼה ᴍ ‟ Ї
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ᾥⅎ Ґ҅ Їשׂ ᵆ

ῇ Ї ┼ ɼ 

Ѓ1Є --ғ Ѓ Є

ЕῊ
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ⅎЕ  

ῇЕ מ ɼ ҅ ῎ΐ

ɼ 

ҏ ꜡ ῇЕ Ԑҟ ᵣהӀ ҏ ᵣ

꜡ ῇɼ 

Ԑҟ ῇЕ Ԑҟ ᵣ Ҙҟҟꜙ ꜠ ꜡ ꜠

ῇɼ 

ῇЕ Ԑҟ ᵣ Ҙҟҟꜙ ꜠ Ὶ ꜡ ꜠Ӑ

꜠ ῇɼ 

ᵣҏ ῇЕ Ԑҟ ᵣ ᵣ

ῗ ҏ ῇɼ 

Ὶל ῇЕ ҏ Ņ ῇņɻŅԐҟ ῇņɻ

Ņ ῇņ װ ῇɼ 

ᶕ ᵯЕ Ԑҟ ᵣᶕ ╦װ

ᵯ ɼ 

√ ᵯЕ ╦װ ɻ └

ῗ ᶕ ɼ 

ᵯⅎ Е Ԑҟ ᵣ ה ꜡ ᵯҲⅎ

Ԑҟ ⌐ ɼ 

ᵯЕ ╦װ ɻ

ᴌ ↔ Ї װ└

ῗ ᶕ ɼ 
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₴Е ҿḦ ɻ ᵲᴑꜙ

ָ ₴ ῎ ₴ɼ 

₴Е ₴Ӑ ҿ ᴑꜙ Ԑ

ҟ ₴ɼ 

₴Е Ԑҟ ᵣ Ҙҟҟꜙ ꜠ Ὶ ꜡ ꜠Ӑ

꜠ ₴ɼ 

ŅҎ῎ņ Е ΆҲ ɻ ꜙ ῗ ᴌ

ῗ ЇŅҎ῎ņ ῎₴ Ѓ Є ɻ῎

ꜙ ῎ꜙ ɼЃ1Є ῎₴ Ѓ Є

Ї ᵣ ᵲָ ῎ꜙ₴ Ѓ Є ᵥ ɻ ɻᴯ

꜡ ɻ ɻ ₴ɼЃ2Є῎ꜙ

Ї ᵣ῎ꜙ Ѓ Є ɻ

ɻ ḷ ɻ ɻḦ ₴ɼЃ3Є῎ꜙ

Ї ᵣ ῎ꜙ Ѓ Є

₴ɼ 

ῗ Е ҿḦ Ѓr ῎ꜙ

Ԑҟ ᵣЄ ԓ ӵ ꜙ Ї

⸗῎ ═ ɻ ɻ ɻᴰ ɻ ⌐ ɻ

ḷ ɻҘ ҅ ɻ⸗῎ ɻ

ɻ ҟ ɻ῎ꜙ װ Ὶל ɼ 
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ᴌ 1 

2021 年度部门整体绩效评价报告 

҅ɻ ‟ 

（一）部门主要职能 

(Ҳ ¥ )Ӏ Е Ї

Ὴ Ї ɻ ᶱ” ɻᴗҟ

ꜙЖ Ὺ ֢ Ж ɻ ֢⸗

ᴑꜙɼ 

（二）年度总体工作和重点工作任务

1. ᵩ ᵲ

2021 Ņ ֒ņ ↔ Ӑ ЇӤ ֒

↔ Ӑ Ї

Ⱶ ҐЇ Ҳ ᵲ⸗ ᵲ Ї

Їᾫ Ї

ҟꜙЇ ᵲ ɼ 

2. ᵲᴑꜙ

Ѓ1Є ɼꞈⱵẦ

ᵲЖ Ҳ ” ֢⸗ Ж ⌐

ҏ ꜙ ” ɼ 

Ѓ2Є ꜙ ” ɼ ꜙ

” Ж ꜙ֥ҟ∕ Ж

ɼ 
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Ѓ3Є ꜙ ɼ

Ж ꜠ ɼ 

Ѓ4Є ɻ Ὺ ҟꜙɼ

Ὴ Ὶ ҟꜙЇ ɻ ꜙῊ ɻ

қ ɼ Ж ꜙ Ж

ꜙ ᴰ ɼ 

Ѓ5Є Ӏ Ҙҟ Ⱶɼ Ӏ ₴

Ҙ Ж ┼ ғҘ ɼ 

Ѓ6Єꜘ ֢ ᴶ Їғ Ὺ ɻ ɻ

ᵲӃ⸗ԋ 20 ᴰ ꜠ɼ⌐ Ҙ

ⱵЖ ֢ Ҳ ԐЖ

ᴶ ꜘ ᴶ ɼ 

（三）2021 年部门预算编制情况

1. ┼ ‟

┼ ᵣ ᵲᴑꜙ Ԑ Ї

ᵲ Ї ↔ҟꜙ Ї ɼ

Ầ Ầ ᵲЇ ɼ2021

ῇ 15,729.4 ҌᾣЇ 2020 ꜘ

1,063.65 ҌᾣЇ 7%ЇῚҲЕ 2,257.1 Ҍ

ᾣɻԐҟ ᵣ ῇ 12,372.3 ҌᾣɻῚל ῇ 1,100 Ҍ

ᾣɼ2021 ₴ 15,729.4 ҌᾣЇ 2020

ꜘ 1,063.65 ҌᾣЇ 7%ɼῚҲЕָ 676.13 Ҍ
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ᾣɻ ῎ 22.97 Ҍᾣɻ ₴ 15,030.3 Ҍᾣɼ 

2. ┼

Ҫ ┼ ῗ Ї ɻ

ɻҲ ↔ ᵲЖ

Ї ῗ ɻ ᵲῪ

ɻ ɻ Ї

Ԑ╦ ᵆ ҅ Ғ‼ ῇ ɻ̔ Ғԍ

ɼ 

3.

2021 Ї ҟꜙ Ҳ ᵩ

₴ ᵲЇ ғ

┼ɻ ɻ ɼ ┼╦

Ὺ Ї ᶳ Їⅎ

Ї ɻ ᵲЇ

֢ Ї ԋ

ᵩ ₴ ɼῊ 1 ү ᵩ 24 үԑ

Ї ɼ 

4.

ҏ ᴍ Ғ ғ ᵣ

2021 ₴ Ї ┼ 2021 Їה

ῇɻ֥₴ɻ ₉ү Їⅎ ᴑꜙЇ

2021 Ї ғ
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Ї ЇΊ ɻ

ẅɼ 

Ѓ Є2021 ‟ 

1.  

ʃҲ ָ ΐ ʄ ┼ 2021 ᵣ

ɼ ᵩ ‟ Ї2021 ” ῇ

21,293.37 ҌᾣЇ Е ῇ 18,650.08 Ҍᾣɻ √

ᵯ 2,643.29 ҌᾣЖ” ₴ 21,293.37 ҌᾣЇ

Е ₴ 17,606.99 Ҍᾣɻ ᵯⅎ 746.72 ҌᾣЇ

ᵯ 2,939.67 Ҍᾣɼғ 2020 ” 21,149.5

Ҍᾣ Ї ₴ ꜘ 143.87 Ҍᾣɼ ʃҲ ָ

ΐ ʄ ῗ Ї ┼ ɼ2021

ҿ 123 ҌᾣЇ ҿ 116.33 ҌᾣЇ

ΊᵩҿЕ 66.06ҌᾣЇ 50.27Ҍᾣɼ2021

ЇῊ Ầ└ ” ῎ Ї ɻ

῎ ” ῗῪ Ї Ņ ņ

ҏ ῎ ЇẦ ῎ Ὺ Ї ῎ Ї

Ὺ ɼ 

2.  

ῗ ᵲ

Ї ῎ΐ ᶱ Ї

ɻ ɻ ῗ Ї ɻ
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ῗ Ӥ Ҫ ῗЇ Ḧ

ɼ 

3. ֥  

ʃ ᵣ ֥ ⸗ ʄЃ

ת 35 ЄʃԐҟ ᵣ ֥ ⸗ ʄЃ ת

36 Є ῗ Їᶳ Ņ ҅ ɻⅎ Ḧ ɻ

ɻ ᴑ└ָņ ∑Ї ֥ Ї ֥

ɻᶕ ғ ɻḦ ɻ ֥ ┼ Ҫ

Ї Ḧ ֥ᶕ ЇḦ Ї ɼ ֥

667.76 ҌᾣЇ ֥ 667.76 Ҍᾣɼ 

4.ָ  

2021 12 31 Ї ┼ 54ָЇ

ָ 34ָЇ ᴧָ 25 ָЇῚָל 151 ָɼ

ᶱῠָ ┼ ҿ 62.96%Ѓ ᶱῠָ ┼ =

ָ Ѓ ָ Є/ ┼ Ѓ ָ Є¦100%ЄЇ

ָ ┼ ҿ 81.62%Ѓ ָ ┼ = ָ /

ָ Ѓ + Є¦100%Єɼ 

5.┼  

ʃҲ ָ ΐ ᴰ ʄʃҲ ָ ΐ

ʄʃ Ԑҟ ᵣῪ ┼ Ѓ Єʄ ῗ

Ї Ὺ ┼ ɻ ɻ

ɻ ֥ ɻ ֒ ҟꜙ ꜠Ї
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ғ Ḧװ ɼ 

ԑɻ Ӏ ⅎ  

（一）主要履职目标 

1. ᵩ ᵲ  

2021
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Е ɻҲ⸗ ɻ ꜙ ɼ ῗ

ҏ Ї ЕҲ⸗ɻ ⸗ɻ ⸗ɻ ⸗

Ҳ ɼ 

2. ”

ᵲҿ Ї ꜙ Ņ ņ

Ņ ņ Ҳᾥⅎᵩ ԋ ғᵲҿЇ

Ầ₴ԋ ɼ ֢⸗ ҅

Ї Ї Ⱶ ꜙ ” ɼ 

Ї ꜙ╦ ᵲ Їғ╦

ԋ ᵲῗ ꜠֥ҟ∕ Ї

Ґ ᴗ ɻ ∕ ɻ ɻ ғᶱ ɻ

ɻ Ж ῗ

ɼ 

3.

ᵲɻ ɻ

Ҙҟᴮׂש Ї ɻ┼ ∕ ɻ

ɻ ᵲ Ї ꜠

ɼ 

4. ɻ Ὺ ҟꜙ
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ᴰ ᶱ ꜙɼ 

5. Ӏ  

ɻ ɻ

ɻ ɻɵ Ӏ ԋ Ӏ ┼ ғ

Ҙ Ї ֙ Ҙ ⅎ ᴰ῎

Ї ῗ ɼ 

6. ֢  

א ғ Ὺ ɻ ɻ ᵲӃ⸗ԋ

20 ᴰ ꜠ɼ ῴ 2021 Ņ

ᶉ ꜙᴶ ŀŀ ņЇ Ҏ

ɼ ԋŅ2021 Ҳ ָ ņɼ 

7. ꜙ  

҅ Ғ Ά Ї ӥ ӥ

Ҳש ᴰӀӎ ɻΆ Ӣ ῏ҲῊᴰ Ї

Ņ ү ņɻ Ņ ү ḪņɻẦ└Ņҩү ņɼꜘ

Ά ᵲЇ Ά ᵲ

Ά ᾨ ᵲ ɼ Ά ᵲҿ ɻ

Ї ҏ ɼ ⌐ 5 ᴑꜙɼ

ᴰ ҅ ᵲ Ї ᴗҟ ɻ

ằ ɻ ꜠ᴰ ᵩ ꜠Ї ᵩ

Ї ₆ Ⱶɻ Ⱶ Ⱶɼ 

ԑ ⸗῎ ɻ ֢ ғ ᵲ ɻ ғḪ
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ῊⱵẦ ғ ᵲЇҿ

Ḧ ꜗ ɼ 

Ҏ Ӏ꜠ғҲ ᵲ⸗ ЇẦ

ῗ ҏᴶҐ ɻ ɻ ҏ ɻ

ᵲɼ 

（三）部门履职绩效情况 

ꜘ ᶕ ЇҒ ᶕ Ї

ᶕ ɼ ҲΐҲ ꜙ Ὴ

Ї Ӏ ᵲ ҏ

ᵲЇ ᵩ ₴ ɼה ᴍ ‟

Ї ᵲ ЇҪ

Ӏᵩ ᴑЇꜘ ɻ ẘЖ Ӏ

‟Ї ᵩ ₴ ‟ ҿ ɼ ᵣ

‟Ї ῇ 2021

₴ Їה ᴍ ‟ Ї ₴ ‟

ҿ Ї └ԋ ɼ 

1. Ї ЇҪ ┼

Ї 2,210.5 ҌᾣЇ Е҅ ῎ΐ

ῇ 2,210.5 ҌᾣЇ √ ᵯ 0.00 Ҍ

ᾣЖ ₴ 2,210.5ҌᾣЇ Е҅ ῎ΐ

₴ 2,210.5ҌᾣЇ ᵯ 0.00

Ҍᾣɼғ 2020 ” 2,421.78Ҍᾣ Ї
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₴ 211.29 Ҍᾣɼ2021 ₴ 665.85

ҌᾣЇ ₴ 30%ЇῚҲָ 642.88

ҌᾣЇ ῎ 22.97ҌᾣЖ ₴ 1,544.65ҌᾣЇ

₴ 70%ɼ2021 Ҏ῎ 3.492

ҌᾣЇ ₴ 3.492 ҌᾣЇ ҿ 100%ЇӀ

῎ꜙ Ж ₴ ┼ ῪЇḦ ԋ

ᵲ ɼ 

2. Ї 2021 √┼ ԋ ᵲ Ї

ᵲᴑꜙ ↔ Ї └

√ ɼ 

3. Ї 2021 ᵲ ↔

Ї֥ ԋ ᴰ ЇΊᵩᵩ ҐЕ2021

Ҳ ᵲ⸗ҏ Ї ҏ

Ҳ ɼҏ ᵲ꜠ ɼ Ҳ ” ֢

⸗ 25 Ї ┼ ҟ ᵩ ɻῊ ֥ҟ

ᶱ ɻ ɻ Ї ɼ ԋ

ῗԓŅŃ҅ ҅ ń ᵩ Ⱶ ņ

ᴰ ꜠ 1 ɼ Ї ԋҲ⸗ ֢⸗

Ї ɻ ꜙ ɼ

ҏ ᶱ ῗ Їᾥⅎ

ԋ ꜙΆ ” ᵲ ɼ ⅎ └

Ҳ ῗ Ї ָ
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ᵣ ָ Ї ԓ

꜡Ѓ Є ᵣЇ ┼ָ ҿ 54 ָЇ ┼ָ

ҿ 34 ָɼָ ҿ 185 ָЇῚָל ҿ 151 ָɼ

Ӏ ₴ ₴ЇῚָל ₴

”ɼ 

Е 2021 ҅ ҿ

17.37%Ї ԑ ҿ 50.18%Ї Ҏ ҿ 60.19%Ї

ҿ 97.94%ɼ ҅ɻԑ ҿ ЇӀ Е

√ Ї ₴ ↔ Ї

Ї Ҳ ‟Ї

ԋ ₴ ɼ 

Е ԓ ᴰ Ї

ᴰ ҏ Ї 2 ⅎɼ 

2.  

Е ҏ ‟Ї

ꜘ ᵲЇ

Їꜘ ῗҟꜙָ Їה Ḧ

ɼ 

ָ ┼ Е ה 1989 א

33 Ї Ⱶ ҐЇ

Ї2015 ῇ ᵣɼָ

Ғ Ї ҏװ ָ ҿ 86%Ї ָ
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ҿ 22%Ї ָ ҿ 21%Ї ᴣҲ

ָ ῍ ɼא ᵥָ

ԍ Ї ꜘ ָ ₴

Ї ” ָ ┼ Ї ᵥᴮ ָ ҿ

ꜙɼ 

Е ᴂ ҏ ‟ ┼

↔ Ї ү ᴑꜙЇ

ɼ 

Еה ┼ ‟ Ї

ᴰ ɻ Ғ Ὴ ԓ ᴰ

ɼ 

ЃҎЄ ᵲ ↔ɻ ῗ  

1.ꜘ Їװ ҿ Їᴮ

ҿ Ї ᶕ ɼẦ└ ┼Ҫ ɻ

└ᵣЇ ҅ ᴮ ᵩ Ї

ЇḌᶕ ҅ᵩ ɼ 

2.ꜘ ┼ ╦ Ї ɼ

ʃ ʄ Ὶ ᶡ ῗ Ї

↔Ї ҏ҅ ‟

Ї ┼ Ї ᾭ ₴ғ ₴↔ⅎ

Ғ‼ ₴ғ ₴ ẘ ‟ɼ
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ᴌ 2 

2021 年度部门整体绩效评价评分表 
评价指标 

指标说明 评分标准 分数 一级

指标 

二级

指标 
三级指标 分数 

部 门

决策 

预 算

编制 

预算编制合理性 5.00 

部门（单位）预算的合理性，即是否

符合本部门职责、是否符合市委市政

府的方针政策和工作要求，资金有无

根据项目的轻重缓急进行分配。 

1. 部门预算编制、分配符合本部门职责、符合市委市政府方针政策和工作

要求（1 分）； 

2.部门预算资金能根据年度工作重点，在不同项目、不同用途之间合理分配

（ 1 分 ） ；                                                                

3.专项资金预算编制细化程度合理，未出现因年中调剂导致部门预决算差异

过 大 问 题 （ 1 分 ） ；                                                                                           

4.功能分类和经济分类编制准确，年度中间无大量调剂，未发生项目之间频

繁调剂（1 分）； 

5.部门预算分配不固化，能根据实际情况合理调整，不存在项目支出进度慢、

完成率低、绩效较差，但连年持续安排预算等不合理的情况（1 分）。 

5.00 

预算编制规范性 5.00 

部门（单位）预算编制是否符合财政

部门当年度关于预算编制在规范性、

完整性、细化程度等方面的原则和要

求。 

1. 部门（单位）预算编制符合财政部门当年度关于预算编制的各项原则和

要求，符合专项资金预算编制、项目库管理、新增项目事前绩效评估等要求

（5 分）； 

2. 发现一项不符合的扣 1 分，扣完为止。 

本指标需对照相应年度由财政部门印发的部门预算编制工作方案、通知和有

关制度文件，根据实际情况评分。 

5.00 

目 标

设置 绩效目标完整性 3.00 

部门（单位）是否按要求编报项目绩

效目标，是否依据充分、内容完整、

覆盖全面、符合实际。 

1. 部门（单位）按要求编报部门整体和项目的绩效目标，实现绩效目标全

覆盖（3 分）； 

2.没按要求编报绩效目标或绩效目标不符合要求的，一项扣 1 分，扣完为止。 

3.00 
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绩效指标明确性 7.00 

部门（单位）设定的绩效指标是否清

晰、细化、可量化，用以反映和考核

部门（单位）整体绩效目标的明细化

情况。 

1. 绩效指标将部门整体绩效目标细化分解为具体工作任务，与部门年度任

务数或计划数相对应（2 分）； 

2. 绩效指标中包含能够明确体现部门（单位）履职效果的社会、经济、生

态效益指标（2 分）； 

3. 绩效指标具有清晰、可衡量的指标值（1 分）； 

4. 绩效指标包含可量化的指标（1 分）； 

5.绩效目标的目标值测算能提供相关依据或符合客观实际情况（1 分）。 

5.00 

部 门

管理 

资 金

管理 

政府采购执行情况 2.00 

部门（单位）本年度实际政府采购金

额与年度政府采购预算的比率，用以

反映和考核部门（单位）政府采购预

算执行情况；政府采购政策功能的执

行和落实情况。 

1.政府采购执行率得分=政府采购执行率×1 分     政府采购执行率=（实际

采购金额合计数/采购计划金额合计数）×100%     如实际采购金额大于采

购计划金额，本项得 0 分。     政府采购预算是指采购机关根据事业发展

计划和行政任务编制的、并经过规定程序批准的年度政府采购计划。 2.政

府采购政策功能的执行和落实情况（1 分），落实不到位的酌情扣分。 

2.00 

财务合规性 3.00 

部门（单位）资金支出规范性，包括

资金管理、费用支出等制度是否严格

执行；资金调整、调剂是否规范；会

计核算是否规范、是否存在支出依据

不合规、虚列项目支出的情况；是否

存在截留、挤占、挪用项目资金情况。 

1. 资金支出规范性（1 分）。资金管理、费用标准、支付符合有关制度规定，

按事项完成进度支付资金的，得 1 分，否则酌情扣分。 

2. 资金调整、调剂规范性（1 分）。调整、调剂资金累计在本单位部门预算

总规模 10%以内的，得 1 分；超出 10%的，超出一个百分点扣 0.1 分，直至 1

分扣完为止。 

3. 会计核算规范性（1 分）。规范执行会计核算制度得 1 分，未按规定设专

账核算、支出凭证不符合规定或其他核算不规范，酌情扣分。 

4.发生超范围、超标准支出，虚列支出，截留、挤占、挪用资金的，以及其

他不符合制度规定支出，本项指标得 0 分。 

3.00 

预决算信息公开 3.00 

部门（单位）在被评价年度是否按照

政府信息公开有关规定公开相关预

决算信息，用以反映部门（单位）预

决算管理的公开透明情况。 

1.部门预算公开（1.5 分），按以下标准分档计分：     （1）按规定内容、

时限、范围等各项要求进行公开的，得 1.5 分。     （2）进行了公开，存

在不符合时限、内容、范围等要求的，得 1 分。     （3）没有进行公开的，

得 0 分。     2.部门决算公开（1.5 分），按以下标准分档计分：     （1）

按规定内容、时限、范围等各项要求进行公开的，得 1.5 分。     （2）进

行了公开，存在不符合时限、内容、范围等要求的，得 1 分。     （3）没

有进行公开的，得 0 分。     3.涉密部门（单位）按规定不需要公开相关

3.00 
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预决算信息的直接得分。     1.项目的设立、调整按规定履行报批程序（1

分）；     2.项目招投标、建设、验收以及方案实施均严格执行相关制度规

定（1 分）。 

项 目

管理 

项目监管 2.00 

部门（单位）对所实施项目（包括部

门主管的专项资金和专项经费分配

给市、区实施的项目）的检查、监控、

督促整改等管理情况。 

1.资金使用单位、基层资金管理单位建立有效资金管理和绩效运行监控机

制，且执行情况良好（1 分）；     2.各主管部门按规定对主管的财政资金

（含专项资金和专项经费）开展有效的检查、监控、督促整改（1 分），如无

法提供开展检查监督相关证明材料，或被评价年度部门主管的专项资金绩效

评价结果为差的，得 0 分。 

2.00 

项目实施程序 2.00 

部门（单位）所有项目支出实施过程

是否规范,包括是否符合申报条件；

申报、批复程序是否符合相关管理办

法；项目招投标、调整、完成验收等

是否履行相应手续等。 

1. 项目的设立、调整按规定履行报批程序（1 分）； 

2.项目招投标、建设、验收以及方案实施均严格执行相关制度规定（1 分）。 

2.00 

资 产

管理 
资产管理安全性 2.00 

部门（单位）的资产是否保存完整、

使用合规、配置合理、处置规范、收

入及时足额上缴，用于反映和考核部

门（单位）资产安全运行情况。 

1. 资产配置合理、保管完整，账实相符（1 分）； 

2.资产处置规范，有偿使用及处置收入及时足额上缴（1 分）。 
2.00 

固定资产利用率 1.00 

部门（单位）实际在用固定资产总额
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编外人员控制率 1.00 

部门（单位）本年度使用劳务派遣人

员数量（含直接聘用的编外人员）与

在职人员总数（在编+编外）的比率。 

1. 比率＜5%的，得 1 分； 

2.5%≤比率≤10%的，得 0.5 分； 

3.比率＞10%的，得 0 分。 

0.00 

制 度

管理 

管理制度健全性 3.00 

部门（单位）制定了相应的预算资金、

财务管理和预算绩效管理等制度并

严格执行，用以反映部门（单位）的

管理制度对其完成主要职责和促进

事业发展的保障情况。 

 1.部门制定了财政资金管理、财务管理、内部控制等制度（0.5 分）；     2.

上述财政资金管理、财务管理、内部控制等制度得到有效执行（1.5 分）；     

3.部门按照预算和绩效管理一体化的要求制定本部门全面实施预算绩效管

理的制度或工作方案，组织指导本级及下属单位开展事前评估、绩效目标编

报、绩效监控、绩效评价和评价结果应用等工作（1 分）。 

3.00 

部 门

绩效 

经 济

性 

公用经费控制率 6.00 

部门（单位）本年度实际支出的公用

经费总额与预算安排的公用经费总

额的比率，用以反映和考核部门（单

位）对机构运转成本的实际控制程

度。 

1.“三公”经费控制率=“三公”经费实际支出数/“三公”经费预算安排数

×100% （1）“三公”经费控制率＜90%的，得 3 分； （2）90%≤“三公”

经费控制率≤100%的，得 2 分； （3）“三公”经费控制率＞100%的，得 0

分。     2. 日常公用经费控制率=日常公用经费决算数/日常公用经费调整

预算数×100% （1）日常公用经费控制率＜90%的，得 3 分； （2）90%≤日

常公用经费控制率≤100%的，得 2 分； （3）日常公用经费控制率＞100%的，

得 0 分。 

6.00 

效 率

性 

预算执行率 6.00 

部门（单位）部门预算实际支付进度

和既定支付进度的匹配情况，反映和

考核部门（单位）预算执行的及时性

和均衡性。 

1.一季度预算执行率得分=（一季度部门预算支出进度/序时进度 25%）×1

分 2.二季度预算执行率得分=（二季度部门预算支出进度/序时进度 50%）×

1 分 3.三季度预算执行率得分=（三季度部门预算支出进度/序时进度 75%）

×1 分 4.四季度预算执行率得分=（四季度部门预算支出进度/序时进度

100%）×1 分 5.全年平均支出进度得分=全年平均执行率×2 分 其中：全年

平均执行率=∑（每个季度的执行率）÷4  季度支出进度=季度末月份累计

支出进度（即 3、6、9、12 月月末支出进度） 

5.34 

项目完成及时性 6.00 

部门（单位）项目完成情况与预期时

间对比的情况。 

1. 所有部门预算安排的项目均按计划时间完成（6 分）； 

2.部分项目未按计划时间完成的，本指标得分=已完成项目数/计划完成项目

总数×6 分。 

6.00 
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重点工作完成情况 8.00 

部门（单位）完成党委、政府、人大

和上级部门下达或交办的重要事项

或工作的完成情况，反映部门对重点

工作的办理落实程度。 

重点工作是指中央和省相关部门、市委、市政府、市人大交办或下达的工作

任务。全部按期保质保量完成得 8 分；一项重点工作没有完成扣 4 分，扣完

为止。 

注：重点工作完成情况可以参考市委市政府督查部门或其他权威部门的统计

数据（如有）。 

8.00 

效 果

性 
社会效益、经济效

益、生态效益等 

25.0

0 

部门（单位）履行职责、完成各项重

大政策和项目的效果，以及对经济发

展、社会发展、生态环境所带来的直

接或间接影响。 

根据部门（单位）职责，结合部门整体支出绩效目标，合理设置个性化绩效

指标，通过绩效指标完成情况与目标值对比分析进行评分，未实现绩效目标

的酌情扣分。 根据部门（部门）履职内容和性质，从社会效益、经济效益、

生态效益、可持续影响等方面，至少选择三个方面对工作实效和效益进行评

价。 

23.00 

公 平

性 群众信访办理情况 3.00 

部门（单位）对群众信访意见的完成

情况及及时性，反映部门（单位）对

服务群众的重视程度。 

1. 建立了便利的群众意见反映渠道和群众意见办理回复机制（1 分）； 

2. 当年度群众信访办理回复率达 100%（1 分）； 

3.当年度群众信访及时办理回复率达 100%，未发生超期（1 分）。 

3.00 

公众或服务对象满

意度 
6.00 

反映社会公众或部门（单位）的服务

对象对部门履职效果的满意度。 

社会公众或服务对象是指部门（单位）履行职责而影响到的部门、群体或个

人，一般采取社会调查的方式。如难以单独开展满意度调查的，可参考市统

计部门的数据、年度市直民主评议政风行风评价结果等数据，或者参考群众

信访反馈的普遍性问题、本部门或权威第三方机构的开展满意度调查等进行

分档计分。 

1.满意度≥95%的，得 6 分； 

2.90%≤满意度＜95%的，得 4 分； 

3.80%≤满意度＜90%的，得 2 分； 

4.满意度＜80%的，得 1 分。 

6.00 

 

 

 

 



 

 

 
48 

ᴌ 3 

深圳配套高端智库建设--与国家部委（需求方）对接课题研究项目绩效自评表 
项目名称 深圳配套高端智库建设--与国家部委（需求方）对接课题研究 项目金额 5985000 

主管部门 综合开发研究院（中国.深圳） 实施单位   

项目资金（元） 

  年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 1995000.00  1995000.00  1994994.00  10  1.00  10.00  

其中：当年财政拨款 0.00  1995000.00  1994994.00  — 1.00  — 

上年结转资金 0.00  0.00  0.00  — 1.00  — 

其他资金 1995000.00  0.00  0.00  — 1.00  — 

年度总体目标 

预期目标 
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效益指标 

（40 分） 

经济效益指

标 
    不适用 0 0 

  

社会效益指

标 
成果转化率 100% 100% 20 20 

  

生态效益指

标 
    不适用 0 0 

  

满意度指标 
服务对象满意

度 
100% 100% 20 20 

  

  总分 100 99.99 — 
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ᴌ 4 

深圳金融中心指数研究(GFCI)--深圳金融中心论坛暨深圳金融中心推介活动项目 

绩效自评表 
项目名称 深圳金融中心指数研究(GFCI)--深圳金融中心论坛暨深圳金融中心推介活动 项目金额 939000 

主管部门 综合开发研究院（中国.深圳） 实施单位   

项目资金

（元） 

  年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 313000.00  313000.00  313000.00  10  1.00  10.00  

其中：当年财政拨款 0.00  313000.00  313000.00  — 1.00  — 

上年结转资金 0.00  0.00  0.00  — 1.00  — 

其他资金 313000.00  0.00  0.00  — 1.00  — 

年度总体目

标 

预期目标 *实际完成情况 

在境外举行“深圳金融中心”系列研讨和推介活动，进一步提升深圳金融中心的知名度和

国际影响力。 

自 2010 起，综研院持续在国际金融中心城市举办深圳金融中心推介活

动，旨在加强深圳与国际金融界交流交流，并扩大深圳金融中心的国际

知名度和影响力。受新冠疫情的影响，2021 年度深圳金融中心推介活

动没有能如期在境外开展。为更好地推动深圳金融中心的发展，保持深

圳在 GFCI 中长期较好的排名，我院创新宣传思路和推介方式，紧密结

合国际热点议题开展研讨，全年分别举办线上与线下结合的不同国际推

介活动:一是“全球金融中心可持续发展研讨会”、“中美湾区创新发

展对话会”；二是组织开展国际金融专家问卷调查，扩大深圳国际专家

评价网络；三是编制深圳金融中心宣传资料。推介活动聚集了欧美和亚

洲一批专家和学者，拓展了交流网络，宣传了中国和深圳改革开放所取

得的成就，较好地发挥我院作为国家高端智库的桥梁作用，推介活动对

稳定和提升深圳的国际知名度发挥了积极作用。 

年度绩效指 一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 *实际完成值 *分值 *得分 偏差原因分析及改进措施 
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标 

产出指标 

（50 分） 

数量指标 项目数量 1 个国际推介访问项目 1 个 15 15   

质量指标 成果检收 推介访问达到推广成效 100% 15 15   

时效指标 成果发布 年内发布研究推广效率 100% 10 10   

成本指标 推广成本 313000 313000 10 10   

效益指标 

（40 分） 

经济效益指标     不适用 0 0   

社会效益指标 成果转化率 100% 100% 20 20   

生态效益指标     不适用 0 0   

满意度指标 服务对象满意度 100% 100% 20 20   

  总分 100 


